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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Examen especial al proceso de adquisiciones de bienes, servicios y materiales
para el Area de Anatomia Patoldgica del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo
en Guayaquil, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2007 y el 31
de diciembre de 2010.



CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial al proceso de adquisiciones de bienes, servicios y materiales
para el Area de Anatomia Patoldgica del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo en
Guayaquil, se realiz6 en cumplimiento al plan operativo de control 2011, de la Unidad
de Auditoria Interna del IESS y a la orden de trabajo 51000000.010.11 de 8 de enero

de 2011, suscrita por la Auditora Interna Jefe (e).

Objetivo del examen

Verificar que el proceso de adquisicion se enmarque en las disposiciones legales y

reglamentacion interna.

Alcance del examen

Cubri6 los procesos de adquisiciones de bienes, servicios y materiales para el Area
de Anatomia Patoldgica del Hospital Teodoro Maldonado Carbo de Guayaquil, por el

periodo comprendido entre el 1 de enero de 2007 y el 31 de diciembre de 2010.

Base Legal

El 7 de octubre de 1970, fue inaugurado el Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo en
la ciudad de Guayaquil, integrado con un Area de especialidad de Anatomia
Patolégica, que depende de la Gerencia de Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento,
conforme a los articulos 13 y 17 del Reglamento General de Unidades Médicas del
IESS, en Resolucién C. |. 056 de 26 de enero de 2000.

Estructura Organica
La estructura organica de los Hospitales, Centros y Unidades de Atencién

Ambulatoria, esta determinada en el Reglamento General de las Unidades Médicas
del IESS, constante en la Resoluciéon C. I. 056 de 26 de enero de 2000.



El Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo, esta calificado como Hospital Nivel Il y
tiene la siguiente estructura:
Nivel de Direccion Ejecutiva: Direccion del Hospital
Nivel de Gestion Médica: Direccién Técnica

Nivel de Apoyo: Direccion de Auxiliares de Diagnostico vy
Tratamiento
e Area de especialidad de Anatomia

Patolégica
Objetivo de la entidad

El Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo presta atencion médica de hospitalizacion
y ambulatoria de tercer nivel, en cirugia, clinica y cuidado materno infantil, medicina
critica, y auxiliares de diagndstico y tratamiento, a los afiliados, a su cényuge, e hijos
menores hasta los dieciocho afios de edad y al jubilado, acciones integrales de
fomento y promocion de la salud, medicina preventiva, asistencia médica integral y
maternidad, y tratamiento de enfermedades crénicas degenerativas, conforme lo

establece el Art. 103 de la Ley de Seguridad Social.

Monto de recursos examinados

Se analizaron las adquisiciones de bienes, servicios y materiales efectuadas durante
el periodo examinado, a través de contratos y érdenes de compra, con cargo a los
presupuestos de operaciones del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo, por un
monto de 297 662,00 USD, distribuidos asi:

VALORES (USD)

RUBROS ANO 2007 | ANO 2008 ANO 2009 ANO 2010 TOTAL
CONTRATOS | Bienes y Materiales 135 000,00 106 514,00 6 200,00 247 714,00
ORDENES DE COMPRA 12 300,00 | 13300,00 21 660,00 2 688,00 49 948,00
SUMAN 12 300,00 | 148 300,00 | 128 174,00 2 888,00 297 662,00

Servidores relacionados

La némina de servidores relacionados que actuaron en el periodo examinado, consta

en el anexo 1 de este informe




CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

No se elabord el programa de contrataciones de 2007 y 2008 y en las

programaciones de 2009 y 2010 constaron insumos que no se adquirieron

El Coordinador del Area de Anatomia Patoldgica del Hospital Teodoro Maldonado
Carbo, no elabord la programacion anual de compras para el 2007 y 2008. La
administracién el 26 de noviembre de 2008, adquirié un “Sistema Automatizado de
Tincién para Inmunohistoquimica”, SATI, por 135 000,00 USD, equipo de ultima
tecnologia que desde el 4 de junio de 2009 en que se lo recibié en bodega, no ha
sido utilizado, por cuanto no se compraron los anticuerpos, diluyentes, buffer y otros
reactivos y derivados necesarios para su funcionamiento, los mismos que estaban
contemplados en la programacion de compras de 2009, en su lugar se adquirieron
reactivos que fueron utlizados para los procesos manuales y no para los

automatizados como es el caso del equipo médico SATI.

La administracion del hospital en el periodo analizado adquiri6 materiales, equipos,
instrumental médico y mobiliarios por 297 662,00 USD, de este monto, 160 600,00
USD, equivalente al 53,9 %, se compraron en el 2007 y 2008, sin contar con la

programacion correspondiente:

PARTIDA EN DOLARES USD.

PRESUPUESTARIA RUBROS 2007 2008 2009 2010 TOTAL
830.80.90.20 Materiales de laboratorio 3 000,00 3 000,00
840.10.40.10 Maquinarias 5 500,00 5 500,00
530.81.30.20 Repuestos y accesorios 3 800,00 8 800,00 2 688,00 15 288,00
840.10.30.20 Enseres 4 500,00 4 500,00
840.10.30.10 Mobiliarios 60 710,00 60 710,00
840.10.40.134 Instrumental médico 34 664,00 34 664,00
840.10.40.131 Equipos médicos 135 000,00 32 800,00 6 200,00 174 000,00

SUMAN 12 300,00 148 300,00 128 174,00 8 888,00 297 662,00

Fuente: Departamento financiero del HTMC.

El Director del Hospital Teodoro Maldonado Carbo y el Médico 3, quien desempefio
las funciones de Coordinador del Area de Anatomia Patoldgica del Hospital Teodoro
Maldonado Carbo, cuyos periodos de gestion fueron de 3 octubre de 2008 al 17 de

junio de 2009 y de 13 de mayo de 2008 a 14 de abril de 2010, respectivamente,




Incumplieron la letra a) del articulo 12 “Tiempos de Control” y el articulo
40 “Responsabilidad por accion u omision” de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado; las letras b) y f) de articulo 24 “Deberes de los servidores
publicos” de la Codificacion de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones del Sector
Publico, vigente hasta el 5 de octubre de 2010; e, inobservando las Normas de
Control Interno 110-08 “Actitud Hacia el Control Interno”, 110-09 “Control Interno
Previo”; y 110-10 “Control Interno Concurrente”, vigentes hasta el 13 de diciembre de
20009.

La Directora Técnica de Auxiliar de Diagndstico y Tratamiento, () del Area de
Anatomia Patoldgica, cuyo periodo de gestion fue de 29 de enero de 2008 a 31 de
diciembre 2010, con oficios 12203-1231-1203-409 y 12203-1231-818-DE de 28 de

marzo y 6 de noviembre de 2009, respectivamente sefialo:

“... Responsables del equipo médico son los médicos patélogos... tanto los
anatomo Patdlogos como los tecnologos... para fines de trabajo el equipo
esta bajo la custodia de la Lcda.... el equipo funcion6é durante el curso de
capacitacion... el equipo no ha operado ya que no han adquirido reactivos...
no hay resultados de produccion...el equipo se encuentra paralizado por no
provisiébn de reactivos para su funcionamiento...”. “...Para su debida
autorizacién y tramite respectivo, anexo al presente oficio AP-105- ADT
suscrito por el Dr. (...) Coordinador del Servicio de Anatomia Patologica
relacionada a la adquisicion de UN EQUIPO PARA SISTEMA AUTOMATICO
DE TINCION PARA INMUNOHISTOQUIMICA para el Area de Anatomia
Patoldgica, cuyas caracteristicas se detallan en la Requisicién Interna que se
adjunta...”

La Tecndloga Médica en Citohistopatologia, cuyo periodo de gestion fue de 1 de
enero de 2007 a 31 de diciembre de 2010, con oficio LEPV-011.013AP de 27 de abril
de 2011, expuso:

“... Un técnico de la casa comercial Biocare Medical, impartié el conocimiento
sobre el manejo y las aplicaciones técnicas del equipo automatizado.- Para
cumplir con el compromiso empresarial de preparar al personal de Anatomia
Patoldgica en el manejo técnico estandarizado, validacion y protocolizacion de
los procesos de IHQ., de tipo manual se gestiond un Inmunopatélogo de
Cuba.- La automatizacion de IHQ da mayor rendimiento reproductivo, calidad,
costo, mejor estandarizacion, flexibilidad en reactivos y protocolos y sistema
“abierto”... que permite el uso de reactivos de cualquier marca como, los
utiizados en procedimientos manuales, disefiado para la coloraciéon y
procesamiento de laminas para diferentes tinciones.- A la fecha el equipo no



esta brindado servicio por no disponer de los reactivos adecuados para su uso
automatizado.- El manejo y custodia esta bajo mi responsabilidad...”.

Al Patdlogo Inmunopatélogo del Area de Anatomia Patoldgica, cuyo periodo de
gestion fue de 1 de diciembre de 2008 a 31 de diciembre de 2010, con oficios
51000000.016.EE-AAP-2011 y 51000000.032.EE-AAP-2011 de 4 y 27 de abril de
2011, se solicité nforme las razones por las que el Area de Anatomia Patoldgica, se
encuentra realizando diagnosticos manuales y no con el equipo SATI, servidor que
con oficio LEPV-011.013.AP de 27 de abril de 2011, coment6:

. en diciembre del 2008... me enteré de la adquisicion de dicho equipo...
aprovechando de que estaba en el contrato traer un experto... se me
encomendd establecer relacién, con el Phd., del Centro de Inmunologia
Molecular de Cuba, quien laboré por dos meses... se detectd que el equipo no
se podia usar.... el modulo LIS, aparte de que se dio entrenamiento
incompleto a la citéloga, (Sélo para IHQ y no para tinciones especiales ni
ISH,).- no tengo antecedentes de las razones que hubo para haber adquirido
“intellipath flx".- se gasto los primeros anticuerpos sin beneficio alguno, pues
en realidad los diagndstico han sido hechos con IHQ manual.- Finalmente...
hay que valorizar los costos y alternativas que quedan a partir de revisar el
actual estado técnico de la maquina... es un instrumento que calza en una
serie de procesos integrados y por eso he propuesto un plan de trabajo tanto
para la IHQ como para todo el servicio de Patologia...”.

La Directora Técnica de Auxiliar de Diagndstico y Tratamiento, en el transcurso del
examen remitid copia del oficio 12203-1231-690 de 24 de junio de 2011, dirigido al
Director del Hospital, cuyo contenido sefial6:

Para su debida autorizacion y tramite respectivo envié a usted...la
ADQUISICION URGENTE DE ANTICUERPOS PARA
INMUNOHISTOQUIMICA PARA SER UTILIZADO EN EL EQUIPO DE
TINCION AUTOMATICO...".

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, mediante oficio 51000000.014.EE.Adg.B.S.y Mat.Anat-Pat de 23 de
marzo de 2011, se le comunicé los resultados del examen al Coordinador del Area de

Anatomia Patoldgica, para que presente sus opiniones y justificativos.

El Médico 3, quien desempefié las funciones de Coordinador del Area de Anatomia
Patoldgica con oficio AP-24818-052 de 25 de marzo de 2011, expuso:

“...solicité la adquisicion de un equipo de tincion AUTOMATIZADO para
desarrollar la técnica de Inmunohistoquimica...el equipo..., es de modo



abierto lo que implica que los reactivos de cualquier marca se adaptan....se
dio capacitacion y entrenamiento...se envié profesional a los Estados Unidos
para dicho fin (...) con oficio A.P.-24818-149 de 2009-06-12, dispongo
asuman la responsabilidad técnica del equipo de Tincién..., el 2009-07-09, se
efectud una reunion para tratar el traslado de un profesional de origen cubano
para entrenamiento sobre técnica de Inmunohistoquimica (...) Nunca se
entrego informe sobre el trabajo efectuado...el 13 de octubre de 2009, con
oficio 24818-ADT , a la Directora Técnica de Auxiliar de Diagnostico, insistio
en el pedido de reactivos para Inmunohistoquimica...El equipo se encuentra
en estado pasivo y esta averiado el CPU...".

A fin de contar con un criterio técnico médico, se solicité al Auditor Especialista
Médico de la Unidad de Auditoria Interna del IESS Guayaquil emita su opinion,
servidor que con oficio 51000000.007.2011, de 4 de mayo de 2011, informé:

“... se establecié que el equipo... permanece sin ser utilizado... cuenta con
tecnologia de punta... se puede realizar examenes exactos, rapidos y en
mayores volimenes, lo que beneficiaria en la prontitud de resultados, por la
gran capacidad de produccion y estaria acorde al plan de automatizacion...
concluyendo que, el no funcionamiento ha privado de beneficiarse de las
bondades que ofrece el mismo...”.

El Coordinador del Area de Anatomia Patolégica posterior a la conferencia final de

comunicacion de resultados, en comunicacion de 14 de septiembre de 2011, expuso:

No se realizd6 programaciones durante los afios 2007 y 2008.- Fui
nombrado Coordinador de Anatomia Patol6gica, en mayo de 2008, y procedi
a presentar programaciones anual de 2009 y 2010, dentro de los tiempos
establecidos, no se determindé en unidades monetarias ya que la
administracién local y central no lo solicita... igual se dio para la contratacion
de recursos humanos.- El equipo médico de sistema automatizado de tincion
para inmunohistoquimica cumplié con todas las fases establecidas para su
adquisicion.- Llama la atencion... la direccionalidad... para la adquisicion de
los reactivos... compran los que son utilizados para los procesos manuales y
no para los automatizados del equipo adquirido.- El area de Anatomia
Patoldgica, espera el funcionamiento inmediato del equipo... se procedi6 a la
adquisicidn de los reactivos para reiniciar el proceso... seria que se haga el
arranque con la contratista que vendio el equipo por situaciones técnicas...”.

Las opiniones de los servidores y especificamente del Coordinador del Area de
Anatomia Patolégica, no modifican el criterio de Auditoria, puesto que se adquirié el
equipo médico Sistema automatizado de Tincién para Inmunohistoquimica SATI para
el Area de Anatomia Patoldgica del Hospital, sin verificar que esté considerado en el
Plan Anual de Contrataciones de 2008, permitiendo que el equipo comprado el 26 de

noviembre de 2008 y recibido en bodega el 4 de junio de 2009 se encuentre sin uso,



sin funcionar y con el riesgo de deterioro hasta el 31 de diciembre de 2010,
adicionalmente no se adquirieron reactivos para su funcionamiento pese a
encontrarse planificada su compra, tampoco existen resultados de produccion, esta
averiado el CPU y los diagnésticos se realizaron manualmente a pesar de contar con
un equipo automatizado, incluso auditoria sugirié al Director del Hospital que habilite

el equipo para atender a los pacientes, sin obtener resultados positivos.

Conclusion

La administracion del Hospital el 26 de noviembre de 2008 adquirié un equipo médico
SATI que desde el 4 de junio de 2009 en que se recibio en bodega y hasta el 31 de
diciembre de 2010, se encontré sin uso, sin funcionar y con el riesgo de deterioro por
la falta de anticuerpos, diluyentes y otros derivados necesarios para su
funcionamiento, que no se adquirieron a pesar de que formaron parte de la

planificacién de compras de 2009.

Recomendacion

Al Director del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo del IESS

1. Dispondra y vigilara que en las programaciones anuales de compras que
presenten las diferentes areas del Hospital, consten todos aquellos bienes,
equipos y materiales, necesarios para su funcionamiento, a fin de que las
adquisiciones se ajusten a lo planificado y preste el servicio oportuno a la

comunidad.

La informacién que sustentd varios procesos precontractuales adolecidé de
errores, lo que no garantizé un seguimiento apropiado en la ejecuciéon de los

contratos

Con contratos area médica TMC.-CT-743, 751, 752 y 753-2009 de 15 de mayo de
2009, se adquirieron bienes y materiales, que la comision técnica de seleccién,
adjudic6 a través de los procedimientos de cotizacion y menor cuantia, procesos en

los cuales se determinaron las siguientes deficiencias:



1.-Contrato TMC.-CT-743-2009

Invitaciones sin firma del presidente de la comisién técnica y sin fe de
recepcion.

Ofertas sin precios unitarios de los items ofertados.

Cuadro de calificaciones no contenian la firma del presidente de la comision
técnica.

El acta de cierre y apertura de sobres contenia un cuadro sin el detalle de las
ofertas presentadas.

El contrato en la clausula 4.0.1, establecia: “... tiempo de validez de la oferta

90 dias y entrega 45...." y la 6.0.1 indica: “... La oferta presentada por el

contratista sefiala 90 dias para entregar...”; tiempos que difieren entre si.

“

Con respecto al acta entrega recepcion el contrato sefialé: “... otorgue

proérroga de 120 dias habiles para la entrega del contrato # 743-2009...".

2.- Contrato TMC.-CT-751-2009

Diferencia de caracteristicas técnicas entre el requerimiento y lo contratado.

Requisicién Interna 1133 Contrato
Producto (Items) Unid. 4.0.1 Producto (Items) Unid.
Archivadores de 6 cajones para cada uno. 20 Archivadores para placas 20
Cada cajon con capacidad para 834 laminas capacidad 5.000 placas
Base para archivadores de laminas 2 Base para archivadores 2

Enunciados que variaron en el mismo contrato, mientras en la clausula 2.0.1.

Antecedentes, sefialé: “... Archivadores...”, en la clausula 4.0.1. Objeto y
materia del contrato estableca: “... Archivadores para placas capacidad 5.000

placas...”.

3.- Contrato TMC.-CT-752-2009

El contrato en la clausula 2.0.1, sefiald: “... Frezeer 86° C.."”, mientras que en
el texto de la requisicion interna 1134, indico: “... Freezer -86° C...”; asi
también, las clausulas 4.0.1. y 6.0.1 del contrato establecian como tiempo de

entrega 60 dias, sin embargo, la oferta sefialé de 90 dias.

4.- Contrato TMC.-CT 753-2009

Diferencia de caracteristicas técnicas entre el requerimiento y lo contratado.
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Requisicién Interna 1133 Contrato
Producto (ltems) Producto (Items)
Gabinete porta cassetes Medidas 45X25X15cm Gabinete porta cassetes Medidas
Capacidad 500Cassetes 450X250X150cm Capacidad 500 Cassetes
Carpetas porta placas de 20 unidades Carpetas porta placas con divisiones
Material plastico con tapa

» El cuadro de calificaciones presento criterios inconsistentes, “... Se sugiere se
adjudique.- de acuerdo al informe econémico... no cumple...”.

» En el informe econémico no se adjunté los antecedentes del oferente.

El Director del Hospital y el Coordinador del Area de Anatomia Patoldgica, presidente
y miembro de la Comisién Técnica, en su orden, cuyos periodos de gestion fueron de
3 octubre de 2008 al 17 de junio de 2009 y de 13 de mayo de 2008 a 14 de abril de
2010, respectivamente. Incumplieron la letra a) del articulo 12 “Tiempos de control” y
el articulo 40 “Responsabilidad por accion u omisién” de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado; vy, las letras b) y f) del articulo 24 “Deberes de los
servidores publicos” de la Codificacion de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones del Sector
Publico, vigente hasta el 5 de octubre de 2010; e, inobservaron las Normas de
Control Interno 110-08 “Actitud Hacia el Control Interno”, 110-09 “Control Interno

Previo” , vigentes hasta el 13 de diciembre de 2009.

La documentacion que sustento la fase precontractual de varios procesos adolecio de

errores, lo que dificulto el seguimiento y control en la ejecucion de los contratos.

Conclusién

La informacion que respaldd varios procesos precontractuales adolece de errores,
tales como: invitaciones y cuadro de calificaciones sin firma del presidente de la
comision técnica; el acta de cierre y apertura de sobres contiene un cuadro sin el
detalle de las ofertas presentadas, lo que no permiti6 realizar un seguimiento

apropiado en la ejecucién de los contratos.
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Recomendacion

Al Director del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo del IESS

2. Dispondra y vigilara que los miembros de la comision técnica que sean
designados para el estudio y analisis de la fase precontractual de los procesos
de adquisiciones de bienes y servicios, cumplan eficientemente su labor,
verificando que la documentacion contenga los requisitos legales, esté completa
y acorde a la informacion constante en las especificaciones técnicas, pliegos y
ofertas a fin de garantizar un seguimiento adecuado en la ejecucion de los

contratos.

Bienes y materiales no se recibieron en los tiempos fijados en los contratos ni

de acuerdo a las especificaciones contractuales

1. En dos procesos de contratacion de equipos médicos y uno de materiales que
fueron adquiridos a la empresa LIPI S.A., mediante contratos area médica
1282-2008 suscrito el 26 de noviembre de 2008; y, 751-2009 y 752-2009,
firmados el 15 de mayo de 2009, no se cumplieron los plazos convenidos,

porque los bienes se entregaron con atraso.

e Sistema automatizado de tincién (1282-2008)

Pago del 30% Prérroga Prérroga solicitada y Entrega del Tiempo Tiempo de
solicitada aprobada por 40 dias equipo utilizado mora
laborables
Fechas
Fecha Fecha Desde Hasta Fecha Dias Dias
2008-12-04 2009-01-30 | 2009-01-30 | 2009-03-28 2009-04-02 101 55

e 20 Archivadores de laminas y 2 bases para archivo (751-2009)

Pago del 30% Plazo Entrega de Tiempo Tiempo
equipo utilizado de mora
Fecha Oferta Contrato Fecha Dias Dias
2009-06-01 90 30 2009-07-07 37 7
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e Congelador Freezer -86° C (752-2009)

Equipo Prérroga Prérroga solicitada y Entrega del Tiempo Tiempo de
recibido en solicitada aprobada de 45 dias equipo utilizado mora

HTMC. Fechas

Fecha Fecha Desde Hasta Fecha Dias Dias
2009-12-11 2010-01-29 | 2010-01-29 | 2010-03-15 2010-06-30 201 156

Las prérrogas de plazo solicitadas por la empresa LIPI S. A., en relacion a los
contratos 1282-2008 y 752-2009, y concedidos por el Director del Hospital, se
realizaron en base al criterio juridico emitido por el Abogado, quien desempefio las
funciones de Responsable de la Unidad de Contratacién de Bienes y Servicios del

Hospital, servidor que mediante oficio UCBS-0290 de 15 de junio de 2009, sefial6:

“... la causa por la que el contratista solicita la prorroga del plazo, es de
conformidad a la clausula 6.0.2, que refiere a “caso fortuito” o de “fuerza
mayor”...".

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento,

los resultados expuestos se dieron a conocer al Director del Hospital y al

Responsable de la Unidad de Contratacion de Bienes y Servicios, con oficios
51000000.037-EE-AAP-2011 y 51000000.44-EE-AAP-2011, de 10 y 17 de mayo de

2011, respectivamente, para que presente sus opiniones y justificativos.

El Director del Hospital en comunicacion de 19 de mayo de 2011, sefalo:

“... existe la peticion del contratista debidamente fundamentada, los informes
juridicos favorables contenidos en oficio UCBS-0290 de 15 de junio de 2009,
en el que esta determinada expresamente la causa por la que el contratista
solicita la prérroga del plazo, esto es la demora del proveedor del exterior en
la entrega de los items contratados, por lo tanto la autorizacién concedida
esta sustentada en los contratos, en la peticién del contratista y del informe
emitido por el area juridica...”; y,

El Responsable de la Unidad de Contratacion de Bienes y Servicios, cuyo periodo de
gestion fue de 1 de enero de 2007 al 31 de diciembre de 2010, con oficio

VCBS.0246, de 20 de mayo de 2011, indico:

“... la prorroga otorgada al contrato 1282-2008... cuando habian trascurrido
57 dias era procedente... con anticipacién de por lo menos con 3 dias
posteriores al hecho en el evento de caso fortuito, antes del vencimiento.-
Prérroga al contrato 752-2009... peticion de 2009-06-15, justificando que lo
hace el Gerente de la firma fabricante... quien indica que estara listo al final
del mes de noviembre 2009, pedimento que se lo hace a los 15 dias...".
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Con oficio 51000000.036.EE.AAP-2011, de 9 de mayo de 2011, Auditoria solicit6 al
Director del Hospital, que Contabilidad realice una liquidacién de valores por
concepto de multas a la empresa LIPI S.A., de conformidad a la clausula 11.0.1, por
incumplimiento de plazos en la entrega del objeto de los contratos y notifique a la
contratista, requerimiento que fue atendido, estableciéndose una liquidacion de

3 877,20 USD, que fue comunicado a la referida empresa.

2.- La administracion del Hospital adquirié para el Area de Anatomia Patolégica un
congelador Freezer -86° C, recibido el 11 de diciembre de 2009, por los
miembros de la comision de recepcion, servidores que el 16 de diciembre de
2009 legalizaron el acta de entrega recepcion Unica, sin embargo, de que la letra
g) constante en la pagina 4 de este documento contenia la siguiente

observacion:

“... El Coordinador del area de Mantenimiento mediante oficio # 24960-1925
de 2009-12-15, envia informe del técnico... quien concurrié como delegado al
acto entrega recepcién del contrato # 752... mencionando el téc, (sic) que el
equipo se recibe sin instalar y sin funcionar...”.

El Coordinador del Area de Anatomia Patoldgica, informé al Coordinador de la
Unidad de Contratacion de Bienes y Servicios, con oficio AP-24818-307 de 10 de
diciembre de 2009, que:

“_.. he recibido el item del Contrato 752-2009, en perfectas condiciones...”.

El Electromecanico del Area de Mantenimiento, informé al Coordinador de esta area
con oficio GMD.029 de 14 de diciembre de 2009, que:

“... el equipo se recibe sin instalar y sin funcionar... hasta tanto se adecue el
area en el servicio Inmunopatologia...”.

El Coordinador del Area de Mantenimiento, informé al Coordinador de la Unidad de
Contratacion de Bienes y Servicios, con oficio 24960-1925 de 15 de diciembre de

2009, lo siguiente:

“... Para los fines pertinentes traslado oficio de delegado de mantenimiento
gue informa.- que el equipo se recibe sin instalar y sin funcionar...”.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento,
los resultados expuestos se dieron a conocer al Técnico Electricista y al Coordinador
del Area de Mantenimiento, mediante oficios 51000000.018-EE-AAP-2011 y
51000000.019-EE-AAP-2011, de 5 de abril de 2011 y al Responsable de la Bodega
General y a la Coordinadora del Area de Control Activos Fijos e Inventarios, con
oficios 51000000.42-EE-AAP-2011 y 51000000.043-EE-AAP-2011, de 17 de mayo de

2011, para que presenten sus opiniones y justificativos.

El Coordinador del Area de Mantenimiento, con oficio 24960-0571 de 12 abril de
2011, informé:

“... Se deleg6 al Téc., (sic) electricista, al acto entrega recepcion Unica del
contrato 752-2009... el equipo se recibe sin instalar y sin funcionar... debido a
gue el area de Anatomia Patoldgica no disponia de las instalaciones eléctricas
adecuadas para el funcionamiento del equipo...”.

El Técnico Electricista 3, cuyo periodo de gestion fue de 1 de octubre de 2007 a 31
de diciembre de 2010, con oficio GMD-0031-11 de 25 de abril de 2011, manifesto:

“... Se recibe el equipo sin probar y sin instalar, ya que el area no tenia
instalaciones eléctricas adecuadas para probarlo.- Los firmantes amparados
en la garantia técnica de un afio se acordd recibir el equipo hasta tanto se
adecue el &rea donde iba a funcionar...”.

El Responsable de la Bodega General del Hospital, cuyo periodo de actuacion fue de
1 de enero de 2007 a 12 de enero de 2010, con oficio 24972-097 de 19 de mayo de

2011 sefal6:

“... La elaboracién del Acta entrega recepcion, esta a cargo de la Unidad de
Contratacion, quien a partir de un informe técnico generado por el area
solicitante... se indica que se recibe a entera satisfaccion... también se
incluyen los informes de Mantenimiento y Control de Inventarios.- El
Coordinador del area de Anatomia Patolégica mediante conversacion indico
gue no existen las condiciones fisicas para el traslado de dicho equipo... por
lo que se procedi6 a dejar el equipo bajo custodia en Bodega General por
unos dias hasta que procedan a instalarlo...”.

La Coordinadora del Area de Control Activos Fijos e Inventarios, cuyo periodo de
gestion fue de 17 de septiembre de 2008 a 31 de diciembre de 2010 con oficio
12202-2204-SE-EGAF-BAT-140, de 25 de mayo de 2011, indicé:
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se realiz6 esta actividad dejando constancia que cumplia con las
especificaciones técnica... pero sin haber comprobado su funcionamiento,
hasta tanto se adecué el area en el servicio de Inmunopatologia...
amparandose en la garantia del contrato de un afio...”.

El congelador Freezer no entré6 en funcionamiento por cuanto no se conté con
instalaciones eléctricas y el area fisica apropiada para su ubicacién y ademas este
alcanzo s6lo -20° C y no -86° C, como se requirié y se contrato, lo que originé que el
contratista mediante comunicacion de 29 de enero de 2010, solicite al Director del
Hospital, autorice el retiro del equipo y una prorroga de 45 dias, misma que fue

autorizada, segun se desprende de la ribrica constante en este documento.

El Gerente General de LIPI S.A, en comunicacién de 5 de abril de 2010, volvi6 a
solicitar al Director del Hospital, 45 dias mas de prérroga para la entrega final del
equipo y adjunté una podliza de garantia por 24 900,00 USD, como respaldo por

cualquier incumplimiento de su parte.

El congelador Freezer con las caracteristicas requeridas ingreso al Hospital el 30 de
junio de 2010, asignandole su custodia al Coordinador del Area de Anatomia
Patolégica, hasta el 22 de noviembre de 2010, fecha a partir de la cual, pasé bajo la

responsabilidad del Area de Biologia Molecular e Histocompatibilidad.

Los Coordinadores de las Areas de Anatomia Patolégica y de Activos Fijos e
Inventarios; el Guardalmacén de la Bodega General, el Responsable de la Unidad de
Contratacion de Bienes y Servicios y el Técnico Electricista 3, servidores que
conformaron la Comisién de entrega recepcién del congelador Freezer -86° C, objeto
del contrato 752-2009, suscrito el 15 de mayo de 2009, Incumplieron la letra b) del
articulo 12 “Tiempos de Control” y el articulo 40 “Responsabilidad por accion u
omisién” de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, y, el parrafo tres
del articulo 10 “Inspeccién y Recepcion”, del Reglamento General Sustitutivo para el
Manejo y Administracion de Bienes del Sector Publico; vy, la letra c) del articulo 13; vy,
los articulos 15 y 19, del “Instructivo de Procedimientos para Entregas Recepciones
de Bienes Adquiridos y Obras Contratadas por el IESS”, emitido por el Director
General del IESS el 16 de octubre de 1989.

Las prorrogas solicitadas por la empresa LIPI S.A., y concedidas por el Director del

Hospital, amparado en la clausula 6.0.2 constante en los contratos 1282-2008,
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751-2009 y 752-2009, dilato los plazos de los contratos y origind que los bienes se

entreguen con atraso, generando una multa de 3 877,20 USD al contratista.

El Director del Hospital posterior a la conferencia final de comunicacion de
resultados, con oficio 122202-1101-1766TR-32166 de 30 de agosto de 2011, expuso:

“... mi intervencién dentro de este proceso, tuvo como finalidad la de buscar la
solucién mas 6ptima a los problemas suscitados, como consecuencia del
referido acto de entrega recepcion.- En este sentido, entre declarar contratista
incumplido al proveedor, y pedir la reposicién del equipo, teniendo como
respaldo, una pdliza de garantia por el valor total del equipo; se consider6 que
lo mejor era optar por esta segunda alternativa; pues en el peor de los casos,
al no recibirse el bien, segun lo detallado en el objeto del contrato, la
institucion tenia la posibilidad de ejecutar la garantia y restituir el dinero
invertido.- La autorizacion de la prérroga concedida, conto con el respaldo del
informe juridico, del profesional que tiene a su cargo la Unidad de contratacion
de bienes y servicios...”.

El Coordinador del Area de Anatomia Patolégica, en comunicacién de 14 de

septiembre de 2011, informé:

En referencia al contrato 752-2009, cuyo item, corresponde a un
congelador Freezer de -86° C, se lo recibi6 en perfectas condiciones y me
referia a la estructura, capacidad volumétrica, compartimiento, etc., y no se
logré instalarlo para su funcionamiento por varios aspectos como.- a) La
empresa no informd sobre el tipo de instalacién eléctrica que requeria dicho
equipo. b) La bodega principal del HTMC y el sitio de su ubicacién final
tampoco contaba con dichas instalaciones.- c) NO se trata de simple conexién
a los puntos eléctricos de 110-220v, requiere de cableado, tomacorriente
especial y un disruptor (sic) de energia, es un equipo con doble comprensor
especial para alcanzar ultra baja temperatura y lograr obtener por descenso
de temperatura en cascada eléctrica.- d) La comprobacion requiere de 48
horas estéaticas una vez llegado el equipo... y 72 horas mas para que alcance
la temperatura.- e€) Hacer las instalaciones eléctricas... tomaria varias
semanas...”.

Lo expuesto por estos servidores, quienes no aportaron con nuevos elementos sobre
los hechos comentados, no modifica el criterio de Auditoria, del analisis se desprende
que: las prorrogas concedidas no fueron motivadas, lo que dilaté considerablemente
los plazos de entrega de los equipos; que el Area de Anatomia Patoldgica no

disponga del espacio fisico ni las instalaciones eléctricas adecuadas para la

instalacion y funcionamiento del congelador Freezer -86° C.
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Conclusiones

El Director del Hospital concedié prorrogas de plazo a la empresa LIPI S.A., sin
motivacion adecuada, lo que dilaté considerablemente la entrega de los bienes por

parte del contratista y originé la aplicacion de multas por 3 877,20 USD.

La comision conformada para la recepcién del congelador Freezer -86° C, recibi6 el
equipo con especificaciones diferentes a las solicitada, y sin funcionar toda vez que
para su funcionamiento necesitaba contar con el espacio fisico apropiado y con
instalaciones eléctricas adecuadas. Cabe sefalar que la empresa entregd

posteriormente el equipo conforme a lo establecido en el contrato

Hecho subsecuente

El Director del HTMC, con oficio 122202-1101-0316TR-18692, de 15 de febrero de
2012, informo:

“... la empresa LIPI S.A., le debe cancelar a este hospital, por concepto de atraso en
la entrega de los equipos adquiridos con los contratos 1282-2008, 751-2009 y 752-
2009; la cantidad de $ 3 877,20.- Tal situacidn ha sido comunicada por esta Direccion
a la empresa LIPI S.A.- Adjunto oficios 12202-2204-0086 de 9 de febrero de 2012, de
la Jefe financiera (e), dirigido al Director, en donde presenta informe econdémico
realizado por Presupuesto-Contabilidad del hospital, determinando una liquidacion de
$ 3 877,20 USD., y 122202-1101-0316TR-18677 de 9 de febrero de 2012, del
Director Administrativo del hospital, mediante el cual notifica a la empresa LIPI S.A.,
para que cancele el valor referido, asi también comunicacién de 11 de febrero de
2012, de la Gerente General de LIPI S.A., tercer parrafo... recibimos vuestro oficio en
el cual debemos cancelar la cantidad de $ 3,877.20 ddlares por lucro cesante por el
atraso en los contratos antes indicados, lo cual es aceptado por nosotros...”.

Con boletin de egreso 0902-04984 de 28 de noviembre de 2012, el IESS Regional
Guayas procedié a descontar el valor de 3 877,20 USD a la empresa LIPI S.A,

transaccion que fue verificada por Auditoria.
Recomendaciones

Al Director del Hospital Dr. Teodoro Maldonado Carbo del IESS
3. Dispondréa al Coordinador del Area Juridica que cuando emita un criterio juridico

sobre concesiones de prérrogas de plazo para la entrega de los bienes o

servicios objeto del contrato, estas deberan ser motivadas, para que justifiquen
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los casos de fuerza mayor o caso fortuito, situacion que permitird que la decision
sobre la autorizacion de prérrogas de plazos se encuentren debidamente

justificadas.

Dispondra al Coordinador del Area de Mantenimiento, adecue el Area de
Anatomia Patoldgica con el fin de contar con un espacio fisico e instalaciones
eléctricas adecuadas que permitan instalar y poner en funcionamiento el

congelador Freezer -86° C.

Dispondra a los miembros de la comisién encargada de recibir los equipos, que
previo a la legalizacién de las actas de entrega recepcion, verifiqguen que estos
se encuentren funcionando, contengan las caracteristicas solicitadas y se cuente
con los espacios fisicos, instalaciones eléctricas, sanitarias, accesorios,
materiales y miscelaneos, necesarios para la instalaciéon y funcionamiento de los

equipos.
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