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CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
PARA LA IMPLEMENTACION DE
“AGENCIAS DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA
EDUCATIVO”
: ENTRE EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, LA
UNION NACIONAL DE EDUCADORES Y EL FONDO DE CESANTIA DEL
MAGISTERIO ECUATORIANO

‘ Conste por el presente instrumento el Convenio de participacién conjunta que
suscriben, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, la Unién Nacional de
Educadores y el Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano, para que el
[ESS, la UNE y el FCME-fepe implementen una “AGENCIA DE SERVICIOS
PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA EDUCATIVO” en cada una de
las 22 provincias del Pais, con el fin de que los servidores del Sistema
Educativo canalicen sus derechos y obligaciones en el ambito de Ia Seguridad
Sccial.

CLAUSULA PRIMERA.- SUSCRIPTORES
Suscriben este convenio, las siguientes personas:

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, legalmente representado por su
Director General, el Sefior Dr. Emesto Diaz Jurado, parte a la cual se la
denominara IESS; la Unién Nacional de Educadores, legalmente representada
por el Prof. Jorge Escala Zambrano y, parte a la cual se la denominara UNE y
| el Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano, legalmente representado por
su Presidente Ejecutivo, Prof. Juan José Castelld, parte a la cual se [a
denominara FCME-fcpc. _

CLAUSULA SEGUNDA.- ANTECEDENTES

: El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una entidad, cuya organizacion
O y funcionamiento se fundamenta en los principios de solidaridad,
obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia.
Que se encarga de aplicar el Sistema del Seguro General Obligatorio gue

forma parte del sistema nacional de Seguridad Social,

“Ssthdmgtituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en una etapa de
trafigfggmacion, el plan estratégico que se esta aplicando, sustentado en la Ley
de Set iridad Social vigente, convertird a esta en una Institucién moderna,
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eficiencia, oportunidad, amabilidad a todo afiliado que solicite los servicios y
prestaciones que ofrece.

El Consejo Directivo del IESS aprobd la Resolucién C.D.071 del 23 de agosto
del 2005 mediante la cual se le autoriza a! Director General ia suscripcién de
Convenios para la implementaciéon de Agencias de Servicios mediante alianzas
con los asegurados y empleadores.

La UNE y el FCME-fcpe, solicitaron al Consejo Directivo del IESS, que la
atencion a los 138.000 afiliados servidores del Sistema Educativo, las
solicitudes para acceder a sus prestaciones a las que tienen derecho, asf
como cualquier otra informaciéon o tramite que se requiera para el pleno
gjercicio de sus derechos y obligaciones, se realicen en oficinas eficientes,
accesibles, agiles y de integral atencién.

La UNE y el FCME-fcpe tienen oficinas en las 22 cabeceras provinciales y en
los 218 cantones del pais.

Mediante el Decreto Ejecutivo 1563 del 20 de junio del 2006, se cred el
Incentivo para la Jubilacién Voluntaria del Magisterio, que en el afio 2006
promovera la jubilacién de 1333 docentes y que anualmente generara de 1500
a 2000 jubilados anuales.

CLAUSULA TERCERA OBJETO DEL CONVENIO
" J-mnpulsef la cooperacién mtennstatucnonal entre el IESS, la UNE y el FCME, a fin
de optimizar los recursos que estas instituciones poseen, para la atencién de
seguridad social a los servidores del sistema educativo fiscal, a través de la
implementaciéon de una “AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA ATENCIONl
INTEGRAL AL SISTEMA EDUCATIVO” en cada provmma del pais.

CLAUSULA CUARTA.- PROCESO DE LA IMPLEMENTACION DE LA
“AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA
EDUCATIVO”

La “AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA

"f""”f{f'}EDUCATIVO” se implementara en cada una de las 22 provincias, procurando
que“ias mismas se lo realice en las oficinas provinciales del FCME, de acuerdo
con. a6 ~§|gu1entes pricridades;
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a) En las provincias de Pichincha, Guayas, Azuay y Manabi, la “AGENCIA
DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA
EDUCATIVO” se implementaran a las oficinas del FCME de manera
inmediata. |

b} En el resto de Provincias del Pais se impiementara la “AGENCIA DE
SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA
EDUCATIVO", considerando las necesidades en cada una de ellas.

CLAUSULA QUINTA.- COORDINACION E INTERCONEXION INFORMATICA -
DE REGISTROS.

EL IESS, LA UNE Y EL FCME-fepce., se comprometen a emprender accicnes
necesarias para la implementacion, compatibilidad y la coordinacion informatica
de sus respectivos registros, con el fin de que el/los funcionario(s) del IESS,
UNE y FCME puedan laborar adecuadamente y mantener una comunicacién
agil con las diferentes dependencias, para garantizar la transmisién automética
de toda la informacion requerida, asi como los tramites que deban realizarse,

CLAUSULA SEXTA.- COMPROMISOS POR PARTE DEL IESS
Ef IESS. Se compromete a:
a) Entregar:

o Formulario para la Liquidacién de la Cesantia General

o Formulario para la Jubilacién General y Adicional

o Clave de acceso a la Historia Laboral individual que consta en |a base
de datos del IESS.

o Historia laboral para su verificacién y revision de los datos:

o Preliquidacién de la Jubilacién General y Jubilacion Adicional del
Magisterio;

o Preliquidacién de la Cesantia General;

b) Asistencia y tramite de los Préstamos Quirografarios, Hipotecarios y
retiro de Fondos de Reserva.

- c).Registrar: Solicitudes, oficios, comunicaciones y demas documentos
" -«dirigidos a las diferentes dependencias del IESS, en cualquier parte del
als; y garantizar que los mismos sean atendidos de manera agil y



INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL

PROCURADURIA GENERAL ,bqsb-‘w % &
EDIFICIO ZARZUELA.§ DE OCTUBRE N20-88 Y JORGE WASHINGTON *?“ é’é
TLF: 256-8054 QUITO-ECUADOR ool -
DIRECCION &
CEMEREL. o

d) oportuna, utilizando todos los medios informaticos y electrénicos que se
requieran.

e) Facilitar instrumentos de informacién al afiliado del Sistema Educativo
Nacional.

f) Brindar asistencia técnica sobre organizacién o informatizacién de los
registros a las demas Entidades que se adhieran a esta oficina nacional
del IESS.

g) Colaborar con asesoria general en materia de seguridad social a las
organizaciones del magisterio nacional.

h) Entregar toda la informacién que sea necesaria para el fiel cumplimiento
de este convenio asi como toda informacién que permita el pleno
ejercicio de los derechos de los afiliados.

i Designar dos funcionarios en cada “AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA
ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA EDUCATIVO®

j) Informacion sobre los tramites que el afiliado gestione ante el IESS.

CLAUSULA SEPTIMA.- COMPROMISOS DEL FCME-fcpc.

El FCME se compromete a: _

a) En la “AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL
SISTEMA EDUCATIVO”, el FCME es responsable de su equipamiento y
conectividad. )

b) Brindar las facilidades administrativas y logisticas para ia implementacion
de estas Agencias en los locales del FCME-fope a nivel nacional.

c) Destinar estaciones de atencién al plblico de 20 metros cuadrados
aproximadamente.

d) 2 escritorios modulares, 2 sillones, 8 sillas

o S Gastos de servicios y mantenimiento de la Agencia.
i,
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f) Sistema de seguridad y guardiania.
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g) Dos computadoras conectadas en red al IESS, banda ancha de Internet,

CLAUSULA OCTAVA.- SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y
PROCEDIMIENTOS

El IESS, la UNE y el FCME-fcpe se comprometen a determinar los tramites y
procedimientos susceptibles de simplificacion y/o integracion. Los resultados de
este proceso permitiran al JESS, en el futuro, implementarlos en beneficio de la
“pobiacién afiliada en general.

CLAULA NOVENA.- EXCEPCIONES

Las partes dejan expresa constancia que la UNE y EL FCME-fepc, -no contrae
con el IESS obligacion alguna respecto de pagos de honorarios, comisiones, ni
remuneraciones por los servicios indicados en el objeto de este convenio.

CLAUSULA DECIMA.- VIGENCIA Y EXTINCION DEL CONVENIO

El plazo de vigencia del presente Convenio es de caracter indefinido, a partir de
la fecha de suscripcién de este instrumento. La finalizacién del presente
convenio se dara de mutuo acuerdo de las partes firmantes, comunicando con
treinta dias de anticipacion.

TRANSITORIA.

PRIMERA .- En virtud de la aplicacion inmediata del Incentivo para la Jubilacién
Voluntaria del Magisterio, el IESS, la UNE y el FCME tomaran las medidas
urgente que esta circunstancia amerita para la inmediata implementacion de la
‘AGENCIA DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA

EDUCATIVO” '

SEGUNDA.- Para el cumplimiento de! presente Convenio las partes firmantes
elaboraran el respectivo instructivo para la implementacion de la “AGENCIA DE
SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL AL SISTEMA EDUCATIVQ, en

-n:plazo de treinta dias a partir de-a fecha de su suscripcién, sin que interfiera
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Jnﬁa?éj!?%UCIon de la Primera TrdnsitoNa del presente Convenio.
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Para constancia de todo lo estipulado, las partes suscriben el preséﬁte
Convenio en tres ejemplares de igual tenor y valor, en el Distrito Metropolitano

de ia ciudad de Quito, a

Dr.JErnesid F\Jurado
IRECTOR @ . DEL IESS

™~

Prof. Juan Jos astelld
PRESIDENTE EJECUTIVO FCME-fcpe.

2 8 AGO. 2008




